
食事予約クラウドシステム

www.b iga l .co .jp/themeal /

スマホで簡単
予約！

クラウドで簡
単管理！

Webで予約して顔認証で発券、キャッシュレス決済！※
ニューノーマル対応のクラウドシステムソリューション

顔認証で
非接触発券
熱検知

※給与システム等の後払い決済と連携



予約数を把握できるから、無駄がない。
新しい生活に合わせた熱検知機能も搭載。

クラウド管理・連携で導入コストを大幅削減

給食会社

利用者管理者

■サービス概要図

ザ・ミール
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ザ・ミール

簡単に導入できてすぐに使えるクラウドシステムでコストを削減。
管理者（導入会社）様も、給食会社様も、利用者様も、
今よりもっと手軽に便利に食事を提供・利用できるようになります。



STEP 1

スマホやPCで
簡単予約！

スマートフォンやPCでマイ
ページへログイン。メニュー
を見ながら簡単に食事予約
ができます。複数日を一括で
予約できる便利機能搭載で、
個人のスケジュールに合わせ
てお使いいただけます。

一括管理

メニュー

利用履歴

管
理
者 ユーザー登録

特長 1
データ出力
給与連携

特長 2
発券時の熱検知で
衛生面も安心

特長 3

管理者（導入会社）が、給食会社から
利用者へ提供される情報や実際の予約・
実食などをリアルタイムに確認すること
で、利用状況を見える化。
利用者視点で利用状況をモニタリング
できるので、給食会社との課題抽出や
改善に役立ちます。

給
食
会
社

事前予約をしてもらう事で、実食数に
近い食材調達が行えるので効率的な
サービスが提供できます。
献立には栄養素・アレルギー・コメン
トの表示はもちろん、季節の食材を使っ
た特別フェアなど食数限定メニューの
登録もでき、利用者の満足度を上げる
ことで喫食促進致します。
また、管理者・給食会社側から予約を
変更・キャンセルできる「マニュアル予
約機能」や予約者一覧をデータ出力さ
せる機能など、給食会社側から制御で
きる機能も備わってます。

顔認証＆キャッシュレス決済。非接触で手ぶらで食事

全体の稼働状況を
リアルタイムで確認

無駄な配膳をなくし、
フードロスや
廃棄コストを削減 献立登録

特長 1
予約チェック

特長 2
マニュアル予約

特長 3

実食確認

特長 4
データ出力
実食数請求

特長 5

お知らせ投稿

特長 6

STEP 2

顔認証で
手ぶら発券！

食事前に食券機で顔認証をす
ると、予約したメニューが発
券されます。顔認証と同時に
温度検知を行い、設定温度よ
り高い場合は食券に記載され
るので、運用により感染症対
策を行う事ができます。

ザ・ミール

認証!

発券!

STEP 3

スムーズな食事、
まとめて決済！ 

あとは食券を食堂に提出する
だけ！  履歴をWEB上で確認し
たり、給与システムと連携し天
引き処理にも対応しているの
で簡単運用が可能です。
※CSVファイル出力

XX月XX日
朝時間

101号室

A定食

利
用
者

※ICカードにも対応

※1

※1 給与システム等の後払い決済と連携



ザ・ミール

おすすめメニューの設定

ロゴ変更

食券機利用時間設定

月締め日設定

予約キャンセル日設定

検索（キーワード、日付）

利用開始・利用停止・ユーザー削除

利用開始・停止・削除一括操作

頁送り機能

CSVアップロード

CSVダウンロード

検索（キーワード、日付）

利用状況一覧確認

個別利用状況確認

CSVダウンロード

検索（キーワード、日付）

テキスト・写真投稿

編集・停止・投稿日設定

一括削除

CSVアップロード

PDF一覧表のアップロード

外部利用者用価格設定

限定数量設定

栄養素表示

アレルギー表示

メモ欄

頁送り機能

予約状況確認

CSVダウンロード

実食数確認

CSVダウンロード

管理権限の設定

管理者の追加削除

設定画面

ユーザー登録・変更

帳票出力

お知らせ投稿

献立

予約状況

実食統計

管理者設定

管
理
者
・
給
食
会
社

検索（キーワード、部屋番号）

個別予約状況確認

強制予約・キャンセル

複数・一括選択操作

日付送り機能

CSVダウンロード

個別ID・パスワードログイン

パスワード管理

予約可能日のメニュー閲覧

予約可能日のメニュー予約・キャンセル

複数、一括予約・キャンセル

予約状況カレンダー確認

献立表確認

当日メニューの閲覧
※利用環境に当日メニューがある場合

利用履歴確認

マニュアル予約

ログイン

メニューから
予約・変更

カレンダーで
一括予約・変更

当日メニュー

利用履歴

管
理
者
・
給
食
会
社

ユ
ー
ザ
ー

システム機能一覧

はこちらから▶お問い合わせ

■開発元・販売 ■ 販売代理店

■ 東京支社 東京都港区芝五丁目26番24号　田町スクエア4階
Tel：03-6809-4804　 Fax：03-6809-4805

株式会社ビーガル
https://www.bigal.co.jp

食券機
※顔認証
モデル

10.0型、タッチパネル

Windows10

1.顔認証機

2.ICカードリーダー

AI式顔認証機、熱検知機能、マスク可、
写真登録可

非接触IC、Mifare、FeliCa対応

モニター

内蔵PC

認証機

食券機仕様

ICカードリーダー

顔認証

※どちらか
選択可能です。

※食券機は優先でインターネットに
接続されている必要がございます。

株式会社トウ・ソリューションズ
システムソリューション部営業課

〒182-0002  東京都調布市仙川町2-5-7 
仙川キユーポート
TEL：03-5384-7533
E-mail：tos-sales@to-solutions.co.jp  


